Toelichting protocolleren bij gebruik van de BRP APl door gemeenten

Inleiding

Gemeenten die gebruikmaken van de BRP AP| kunnen op basis van het Experimentbesluit informatie
raadplegen in de centrale voorziening van de BRP. Deze informatie wordt door gemeenten verstrekt
aan binnengemeentelijke organen. Hierbij hebben gemeenten de plicht om te protocolleren. Dit
houdt in dat de gemeente een administratie moet bijhouden waarin wordt vastgelegd welke
informatie, wanneer, aan welke partij, door wie en waarom is verwerkt over de burger. Dit helpt
burgers om inzicht te krijgen in de verwerking van hun persoonsgegevens en maakt controle van
rechtmatige gegevensverwerking achteraf mogelijk.

Juridisch kader

Volgens artikel 3.11 van de Wet BRP moet gegevensverstrekking uit de BRP twintig jaar worden
bijgehouden volgend op de verstrekking. Het Experimentbesluit breidt deze verplichting uit naar
informatieverstrekking. Gemeenten hebben, bij deelname aan het Experimentbesluit, hierover
afspraken vastgelegd in een convenant met RvIG waarin staat dat zij informatievragen en
verstrekkingen aan binnengemeentelijke organen moeten protocolleren.

Protocollering door gemeenten

o Gemeenten hebben de wettelijke plicht om te protocolleren. Dit houdt o0.a. het volgende
in: gemeenten moeten verstrekking van gegevens aan binnengemeentelijke organen
protocolleren;

o het volgende moet worden vastgelegd:

- over wie gegevens zijn verstrekt;

- welke (type) gegevens of informatie zijn verstrekt;

- datum en tijd van de verstrekking;

- de ambtenaar met een bepaalde taakautorisatie of het taaksysteem dat de
verstrekking heeft ontvangen in verband met doelbinding aan de taak waarvoor
gegevens en informatie worden verwerkt.

Raadpleging en zoekacties

Gemeenten kunnen informatie en gegevens raadplegen over een persoon door een zoekvraag te
stellen via de BRP APl aan de BRP, met bijvoorbeeld naam en geboortedatum. Als één zoekresultaat
meerdere personen bevat, dan worden gegevens en informatie verstrekt over alle gevonden
personen. Hieruit moet de juiste persoon gekozen worden waarvoor de set aan gegevens
opgevraagd wordt die nodig is voor een goede uitvoering van de taak van de gemeente. Deze
verstrekking moet geprotocolleerd worden voor alle gevonden personen, ongeacht of hun gegevens
verder worden gebruikt. Omdat de BRP APl onderscheid maakt tussen een raadpleeg- en een
zoekvraag, kan dit onderscheid ook op het protocolleringsoverzicht voor de betrokken burger
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worden gemaakt. Zo kan de burger herleiden waarom zijn gegevens zijn geraadpleegd of opgezocht,
bijvoorbeeld of de burger zelf de gezochte persoon is of dat hij gevonden wordt als één van de
resultaten bij een zoekvraag naar een andere persoon.

Alle gevonden personen worden aangemerkt als verstrekking en moeten daarom geprotocolleerd
worden.

APl Gateway en centrale protocollering door de gemeente

Bij gemeenten is het gebruikelijk om te protocolleren in diverse taakapplicaties. Omdat het onhandig
is om voor ieder AVG inzageverzoek de protocolleringsgegevens uit alle verschillende applicaties te
verzamelen, is het beter om centraal te protocolleren. De APl Gateway kan hierbij helpen. De API
Gateway biedt namelijk mogelijkheden voor het inrichten van centrale protocollering.

De API Gateway ontvangt en verstuurt alle berichten. Alle benodigde informatie voor het maken van
een protocolleringsoverzicht is hier dus al centraal beschikbaar. Wordt de protocollering hier belegd,
dan is het niet meer nodig om dit uit de taakapplicaties te halen-

Meer informatie over hoe dit werkt is te vinden op de Developerportal van de BRP API.

Conclusie

Protocollering is essentieel voor transparantie, naleving van de wetgeving en het waarborgen van de
rechten van burgers. Gemeenten zijn verantwoordelijk voor het correct toepassen hiervan en kunnen
in het verlengde daarvan gebruik maken van centrale protocollering via de BRP APl Gateway om dit
proces te vereenvoudigen.

Meer informatie

Meer informatie over protocolleren is te vinden in het Logisch Ontwerp BRP paragraaf 2.1.23.2
Protocolplicht.
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